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BEFRAGUNG5.000 Unternehmen in Deutschland
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Computer Assisted Telephone Interview (CATI) 
Befragungszeitraum 08/2018 bis 01/2019

43.219 kontaktierte Unternehmen
Nettostichprobe: N=5.000

Förderkennzeichen: BMWi-VID5-090168623-01-1/2017

Projektlaufzeit: Dezember 2017 bis November 2020

IT & Informationssicherheit

Geschäftsführung

Sonstiges

Datenschutz

Revision/ Prüfung

Werksicherheit

Position

der 

Befragten

40 Fragen zu

Risikoeinschätzung,

erlebten Cyberangriffen,

IT-Sicherheitsmaßnahmen,

Unternehmensmerkmalen,

Anzeigeverhalten &

Versicherungsschutz

FRAGEBOGEN

Daseins-

vorsorge

41 % der Unterneh-

men waren in den letz-

ten zwölf Monaten von 

mindestens einem Cyberangriff 

betroffen, auf den reagiert werden 

musste. 

65 % waren jemals betroffen.

Cyberangriffe sind weit verbreitet

Phishing und Malware-Angriffe

sind die am häufigsten ge-

nannten Angriffsarten 

der letzten zwölf

Monate

Cyberangriffe verursachen Kosten

Bei 70 % der betroffen-

en Unternehmen ent-

standen direkte Kosten

infolge des Angriffs bis zu          

max. zwei Mio. EUR. Bei über         

drei Viertel blieben diese Kosten       

allerdings unter 5.000 EUR.     

Unternehmen können sich schützen

Unternehmen mit folgenden Maßnahmen waren 

deutlich seltener betroffen:

Richtlinien zur IT-Sicherheit und zum Notfall-

management, deren Einhaltung regelm. überprüft 

und Verstöße ggf. geahndet werden

Regelm. Risiko- und 

Schwachstellenanalysen

Schulungen zur IT-Sicherheit 

für Beschäftigte

Zertifizierung der IT-Sicherheit

Erweiterte Firewall

Mindestanforderungen für Pass-

wörter
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22% 21% 13% 11% 8% 6% 3% 3%


